CATALOGUE DE FORMATION TRANSITION
NUMERIQUE

7

ERP-PROD

|

Sommaire du document

PREAMBULE...... .ttt ettt e ettt e e e e e et b e e e e e e e e s e nn b e et e e e e e e eaann bt e eeeeeeeeamnsseeeeeaesesannnenes 5
I N 1T G T OO PP PP PRRO PPN 5
FORMATION INTRODUCTION A LA TRANSITION NUMERIQUE ........ooiiiiiiiiiiiiieirieee e 6
1. (0] o [=Tox 41 73U 6
. Y=o [ TSRSt 6
IV.  Contenu de 1a formation & ...ttt s s 6
LY § = AV 0D Qo] L o [V L= L 3 USSR 6
FORMATION ANALYSE DE L'ENVIRONNEMENT ACTUEL .....cetiieeeiieeiieeeieeeeteesiee e e sveesveeesveeesvee e e 7
AV P O] o 1= 1 £ 7
VIL. T Yo LU TSR 7
VI Contenu de 1a formation @ ..ottt st s 7
X, TraVaUX PratigUES fuuiiicuiieiieeeiieecieeeeciee et e e stteesteeesteesbaeebaeesbaeessseesaseeesaeesasasessseesnsasensaeesseeanes 7
FORMATION DEFINITION DES OBJECTIFS STRATEGIQUES ......cooiiiiiiiiiieeieieeteceeeeree e 8
) G 0] o 1=Toi 1 £ TSRS 8
Xl. PrEIROUIS & .ereieeeeieee ettt e ettt e et e e e et e e e e et e e e e ebeeeeeebaeeeeeabaeeeeaabasaeeanbaeeeeanbaaeeeanbaaaeeantaeeeenraeas 8
XIl.  Contenu de 1a formation ... e 8
XIL  TravaUX PratigUES ©...ueeeeecciieeeeiiieeeeiteeeeeeteeeeeettteeeeatseeeeeaasaeeesassaeeesasssseesasssesasassassaeassesesasseeannn 8
FORMATION ELABORATION DU PLAN DE TRANSITION ....cvovieieieeiereeeeeeceetesesesesseeesesesesessasaesesesesesanens 9
D © ] o Yot 1 £ PRSP 9
XV. T Yo LU USSR 9

12 Avenue des pres, Montingy-le-Bretonneux 78180
Tél: 433187724990 www.erp-prod.fr



1

ERP-PROD
[}

XVI.  Contenu de [a fOrmation . ..oioioiieiiie ettt st sttt et sbe e et et et s 9
XVII. V=3 ToTe LT Yo Yo o o [N RS 9
FORMATION GESTION DU CHANGEMENT ... 10
D QA 1 PO @ o [=Tox {3 SRR 10
XIX. T Yo LU LRSSt 10
XX, Contenu de 1a formation ... e 10
XXI. MELthOdES PEAAZOZIGUES . ...eviiieieiieie ettt e sttt stte e e s et e e e st e e e s s bee e e s sbeeeessbeeeessseeaeesnes 10
FORMATION SELECTION ET IMPLEMENTATION DES TECHNOLOGIES .......uuii e 11
D04 PO @ 1o [Tt 1 £ S 11
XXIII. T Yo LU TSRSt 11
XXIV.  Contenu de 1a formation & . ..ottt 11
XXV. MELhOAES PEAAZOZIGUES :....uvveieiiiieeeeiieee ettt e ettt e e e et e e e ette e e e ebteeeeebaeeesesaeeeseseeeeeeseeeaesnes 11
FORMATION SECURITE ET CONFORMITE ..ottt ettt ettt e e e e e s e ee e e e e e 12
D08 VA P @ ] o [Tt i £ 12
XXVII. T Yo LU PSPPSRt 12
XXVIIL Contenu de 12 fOrmMation & ..ottt s st sttt e sbeesbeesaeeens 12
XXIX. MELhOAES PEAZOZIGUES :....uvviieieiiieeeeiieee ettt e e ettt e e e et e e e e tte e e e ebteeeeebteeesesaeeeeeseeeeeesennaennes 12
FORMATION SUIVI ET EVALUATION ..ottt tetetetete e teteaesesssessasasssssssssssesesssesssasssssssssssesssesess 13
) 0,0 CR 0] o1 T=Yo 1 £SOt 13
D00 R o < T Yo [0 RS 13
XXXII. Contenu de 1a FOrmMation :.......coceieeienenieeseeeee ettt st bbb e 13
XXXIII. METhOAES PEAAZOZIGUES :..eocveiiiieeeiee ettt et e e rtte s te e e te e e s b e e e beeebbeesabeeetaeesasaesnsaeesaseean 13
FORMATION INNOVATION ET AMELIORATION CONTINUE .....uuuiiiiiiiiiiiiie e 14
XXXIV. (0] oY [=Tox {3 PSSR 14
XXXV. PrEIROUIS & onerieeeieieie et ee ettt e e e ettt e e e et e e e e eta e e e eebaeeeeebeaee e e baaeaeeseaeeeebbaeeeastseaeasraeeeasraeeaanes 14
XXXVI.  Contenu de 1a FOrmation ...ttt e 14
XXXVII. V=34 pToTe [T o oY e o =4 o [N P SUUSRNt 14
FORMATION PRESENTATION DE L'ERP ....uuiiuiiiiitieienieeiteie ettt et ettt st ettt et sbe st e st saee b sbe e 15
XXXVIL  OBJECLIES © ittt st s b e et she et bt et et e sbe et e sbeeatebesae et e sbeeaeas 15
XXXIX. PrEIROUIS & o.eveieeeeieie ettt e ettt e e e e ctte e e e ett e e e e etee e e e e baeeeeeateseaeesseeaeassaeaeasbseesastseasastaaaeasraaeaanses 15
XL, Contenu de 1a formation & . ...ttt 15
XLI. MELhOAES PEAZOZIGUES :.....uviieeiiiee ettt e ettt e e ettt e e e ettt e e e e tte e e e ebteeeeebbeeeesbteeaessrseaeesrenaesnes 15

12 Avenue des pres, Montigny-le-Bretonneux 78180
Tél: 433187724990 www.erp-prod.fr



1

ERP-PROD
[}

FORMATION ANALYSE DES BESOINS DE L'ENTREPRISE ....cccooiuriiiiiiiiee ettt siee e 16
XLII. (0] o [=Tox {1 -3 PSPPI 16
XLII. PrEIROUIS & oevieee ettt e ectee ettt e e e ete e e e et e e e s et e e e e e bteee e e beeeeeebaaeeeanstaeeeanstaeesanbtaeeeasteeeeasraeeeannes 16
XLIV.  Contenu de [a formation @ ..ottt st st s 16
XLV. MELhOdESs PEAZOZIGUES :.....vviieieiieeeceiieee ettt e etee e e et e e e e tte e e e ebte e e e ebteeesebaeeeessteeeseseeaeesnes 16
FORMATION CHOISIR SON ERP ...ttt sttt ettt sttt st be et e st st et sae s 17
DY PO @ o= 1 {3 S USS 17
XLVII. T Yo U PSPPIt 17
XLV Contenu de 1a fOrmMation & ..ottt st sttt eesbeesaeesaee e 17
XLIX. V<34 aToTe [T <o Yoo =t o [N 1ROt 17
FORMATION PLANIFICATION DE LA MISE EN CEUVRE ....cccuiiuiiieiieieienieeie sttt ettt 18
N @ ] o JT=T o 1 ) £ SRSt 18
LI T Yo LU PSPPSRt 18
LIl Contenu de 1a FOrmation ..ottt st st sare et es 18
LI, MELhOdES PEAAZOZIGUES . ...uviieeiciieeeeeiteeeeetee ettt e e sttt e e e bre e e s st e e e s sbeeeessbteeessbteeessseeaeennes 18
FORMATION PREPARATION DES UTILISATEURS.....ee s 19
I @ oYYt ] £ RPN 19
LV. PrEIROUIS & onerieeeieieie et ee ettt e e e ettt e e e et e e e e eta e e e eebaeeeeebeaee e e baaeaeeseaeeeebbaeeeastseaeasraeeeasraeeaanes 19
LVI.  Contenu de [a formation @ . ...t sttt 19
LVII.  MEthodes PEJAZOZIQUES :..ccuveeiieeeiieeeiieciee ettt e eeteees vt e s teeetaeesbeeeaaeessseesnsaeessseesnseesnseeesseeanes 19
FORMATION MIGRATION DES DONNEES .....ciiiiiiitiieti ittt 20
LVIL  OBJECLITS © ettt st b st s bt et e st e s bt et e s b e e e e b saeensesbeeaees 20
I G o] <Y =T [ SRS 20
LX.  Contenu de 1a formation ...ttt e 20
LXI. MELhOAES PEAAZOZIGUES :.....vviieieiiiieeeiieee ettt e e eette e e e et e e e e ette e e e ebte e e e e bteeesebtseeeesseeaeasenaaesnes 20
FORMATION TESTS ET VALIDATION ....cceiittieee ettt e e ettt et e e e e e eeeee e e e e e s s s sanbeeeeeeeessssnnreneeeaeeesannn 21
LXII. (0] oY [=Tox 41 73R 21
LXIII. T Yo LU PSPPSRt 21
LXIV.  Contenu de 1a fOrmation = .....o.coieiieiieieeeeeseere ettt 21
LXV. MELhOAES PEAZOZIGUES :.....vveieeiiiee ettt e ettt e e ettt e e e ettt e e e ett e e e e ebteeeeebbeeeeeseeeaessseeaeesreneesnes 21
FORMATION DEPLOIEMENT ET SUPPORT ..ottt ettt e e e ettt e e e e e e ee e e e e e s snnseeeeeeeseenas 22
I QYA P O ] o] =T ot 1) {3 USSR 22

12 Avenue des pres, Montigny-le-Bretonneux 78180
Tél: 433187724990 www.erp-prod.fr



I

ERP-PROD
I

LXVII. T Yo LU PSPPIt 22
LXVIII.  Contenu de 1a FOrmation ...ttt sttt e s 22
LXIX. MELthOdES PEAZOZIGUES . ...uviiieieiieie ettt ettt ettt e e s st e e s sbte e e s sbee e e s sbteeessbeeeessseeaeesnes 22
FORMATION EVALUATION ET RETOUR D’EXPERIENCE ......ovuieiteteteiieeeieae et 23
LXX. (0] oY [=Tox {1 73RS 23
LXXI. Yo LU LUt 23
LXXI.  Contenu de 13 FOrmMation : ..ottt st ettt et st st et 23
LXXIII. MELthOdES PEAAZOZIGUES . ...uviiieiiiiiie ettt ettt e ettt e e e etee e e e sbee e e s s baeeessbteeessbeeeessseeeeesnes 23

12 Avenue des pres, Montigny-le-Bretonneux 78180
Tél: 433187724990 www.erp-prod.fr



I

ERP-PROD

I

PREAMBULE

Lieux :
Nos formations proposées sont organisées en intra-entreprises ou a distance.

Dans le cas ou la formation est réalisée dans vos locaux, vous devez fournir le matériel nécessaire :
une salle dédiée, un PC par participant, un vidéoprojecteur.

Nos formations sont accessibles a toutes personnes en situation de handicap. Merci de nous
contacter pour toute demande ou question ayant un lien avec ce sujet.
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FORMATION INTRODUCTION A LA TRANSITION NUMERIQUE

| a "d—
— e & g s
R 8 -
i O T
Pilote projet, 2 jours 1 a 6 personnes Envos locaux ou  1000€ / jour +
pilote processus, a distance frais de
utilisateur final déplacement

Objectifs :

- Comprendre les enjeux et les bénéfices de la transition numérique.

Prérequis :

- Pas de pré requis nécessaire pour cette formation

Contenu de la formation :

- Définition de la transition numérique : Explication des concepts clés et de I'importance de la
digitalisation dans le monde des affaires.

- Avantages pour I'entreprise : Amélioration de I'efficacité opérationnelle, réduction des
co(its, meilleure prise de décision grace a I’analyse des données.

- Exemples de succes : Etudes de cas d’entreprises ayant réussi leur transition numérique.

Travaux pratiques :

e Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
e Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
o Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

e Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

o Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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FORMATION ANALYSE DE L'ENVIRONNEMENT ACTUEL

|
= e & ¢
" e
i O
Pilote projet, 2 jours 1 a 6 personnes En vos locaux ou
pilote processus, a distance

utilisateur final

Objectifs :

- Evaluer I'état actuel de I'entreprise en termes de digitalisation.

Prérequis :

- Pas de pré requis nécessaire pour cette formation

Contenu de la formation :

- Audit des systémes et processus existants.
- Identification des forces et faiblesses.
- Analyse SWOT (Forces, Faiblesses, Opportunités, Menaces).

Travaux pratiques :

L)
R —
)
L 4
b4

E | B
1000€ / jour +
frais de
déplacement

e Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.

o Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.

o Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

e Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des

idées.

o Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des

compétences.
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FORMATION DEFINITION DES OBJECTIFS STRATEGIQUES

] M
= @ o ¢ 0
» 8 b4
Pilote projet, 2 jours 1 a 6 personnes Envos locaux ou  1000€ / jour +
pilote processus a distance frais de
et utilisateur final déplacement

Objectifs :

- Etablir des objectifs clairs et mesurables pour la transition numérique.

Prérequis :

- la.le participant.e doit avoir suivi la formation introduction a la transition numérique

Contenu de la formation :

- Définir ses objectifs a court, moyen et long terme.
- Aligner ses objectifs numériques avec la stratégie globale de I'entreprise.
- Indicateurs de performance clés (KPI).

Travaux pratiques :

e Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
e Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
e Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

e Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

o Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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FORMATION ELABORATION DU PLAN DE TRANSITION

] M
— e & = o
» 8 b4
Pilote projet, 2 jours 1 a3 6 personnes Envos locaux ou  1000€ / jour +
pilote processus a distance frais de
et utilisateur final déplacement

Objectifs :

- Créer un plan détaillé pour la mise en ceuvre de la transition numérique

Prérequis :
- la.le participant.e doit avoir suivi la formation définition des objectifs stratégiques

- La.le participant.e doit détenir une connaissance métier du flux de gestion projet interne a
I’entreprise

Contenu de la formation :

- ldentification des projets prioritaires.
- Allocation des ressources (humaines, financiéres, technologiques).
- Calendrier de mise en ceuvre.

Meéthodes Pédagogiques :

e Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
o Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
e Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

e Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

o Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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FORMATION GESTION DU CHANGEMENT

| a "d—
— e & g S
R 8 -
! O I |
Pilote projet, 2 jours 1 a 6 personnes Envos locaux ou  1000€ / jour +
pilote processus a distance frais de
et utilisateur final déplacement

Objectifs :

- Assurer une adoption réussie des nouvelles technologies et processus.

Prérequis :
- Lla.le participant.e doit détenir une connaissance des nouvelles technologies de gestion
informatisées

Contenu de la formation :

- Stratégies de gestion du changement.
- Communication interne et externe.
- Formation et accompagnement des employés.

Meéthodes Pédagogiques :

e Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
e Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
e Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

e Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

o Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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FORMATION SELECTION ET IMPLEMENTATION DES
TECHNOLOGIES

] M
= @ o ¢ 0
o) . b4
Pilote projet, 2 jours 1 a 6 personnes Envos locaux ou  1000€ / jour +
pilote processus a distance frais de
et utilisateur final déplacement

Objectifs :

Choisir et déployer les technologies adaptées aux besoins de I'entreprise.

Prérequis :
- Lla.le participant.e doit détenir une connaissance des nouvelles technologies de gestion
informatisées

Contenu de la formation :

- Criteres de sélection des technologies.
- Etude de marché et évaluation des solutions disponibles.
- Phases d'implémentation (pilote, déploiement progressif, etc.).

Meéthodes Pédagogiques :

e Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
o Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
e Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

e Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

o Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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FORMATION SECURITE ET CONFORMITE

| d
= @ 0 ¢ e
o) ‘ -
A
i O T
Pilote projet, 2 jours 1 a 6 personnes Envos locaux ou  1000€ / jour +
pilote processus a distance frais de
et utilisateur final déplacement
Objectifs :

Assurer la sécurité des données et la conformité aux régulations.

Prérequis :

Pas de pré requis nécessaire pour cette formation

Contenu de la formation :

Politiques de sécurité informatique.
Conformité aux régulations (RGPD, etc.).
Gestion des risques et des incidents.

Meéthodes Pédagogiques :

Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.

12 Avenue des pres, Montigny-le-Bretonneux 78180
Tél: 433187724990 www.erp-prod.fr



I

ERP-PROD

I

FORMATION SUIVI ET EVALUATION

| a "d—
— e & g S
R 8 -
! O I |
Pilote projet, 2 jours 1 a 6 personnes Envos locaux ou  1000€ / jour +
pilote processus a distance frais de
et utilisateur final déplacement

Objectifs :

Mesurer |'efficacité de la transition numérique et ajuster la stratégie si nécessaire.

Prérequis :

- Pas de pré requis nécessaire pour cette formation

Contenu de la formation :

- Suivi des KPI et des objectifs.
- Evaluation continue des processus et technologies.
- Ajustements et améliorations basés sur les retours d’expérience.

Méthodes Pédagogiques :

e Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
o Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
o Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

e Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

o Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.

12 Avenue des pres, Montigny-le-Bretonneux 78180
Tél: 433187724990 www.erp-prod.fr



I

ERP-PROD

I

FORMATION INNOVATION ET AMELIORATION CONTINUE

| ]
e & ¢ Y ——
- -
. 8 v

i O N

Pilote projet, 2 jours 1 a3 6 personnes Envos locauxou  1000€ / jour +

pilote processus a distance frais de

et utilisateur final déplacement
Objectifs :

Favoriser une culture d’innovation et d’amélioration continue.

Prérequis :

Pas de pré requis nécessaire pour cette formation

Contenu de la formation :

Encouragement a I'innovation interne.
Veille technologique et adaptation aux nouvelles tendances.
Programmes de formation continue.

Meéthodes Pédagogiques :

Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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FORMATION PRESENTATION DE L'ERP

LY

I

Pilote projet, 2 jours 1 a 6 personnes Envos locaux ou  1000€ / jour +

pilote processus a distance frais de

et utilisateur final déplacement
Objectifs :

Familiariser les participants avec le concept d’ERP.

Prérequis :

Pas de pré requis nécessaire pour cette formation

Contenu de la formation :

Qu’est-ce qu’un ERP ? : Définition et explication des systemes ERP.

Fonctionnalités principales : Gestion des finances, des ressources humaines, de la chaine
d’approvisionnement, des ventes et du marketing.

Exemples d’ERP populaires : Présentation de solutions comme SAP, Oracle, Microsoft
Dynamics, avec leurs avantages et inconvénients.

Méthodes Pédagogiques :

Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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FORMATION ANALYSE DES BESOINS DE L’ENTREPRISE

LY

|
i O L0

Pilote projet, 2 jours 1 a 6 personnes Envos locaux ou  1000€ / jour +

pilote processus a distance frais de

et utilisateur final déplacement
Objectifs :

Identifier les besoins spécifiques de |'entreprise.

Prérequis :

Pas de pré requis nécessaire pour cette formation

Contenu de la formation :

Cartographie des processus actuels : Analyse des processus métiers existants.
Identification des points faibles et des opportunités d’amélioration : Diagnostic des
inefficacités et des domaines a optimiser.

Définition des objectifs de ’ERP : Etablissement des objectifs a atteindre avec I'ERP (ex. :
réduction des délais de traitement, amélioration de la précision des données).

Méthodes Pédagogiques :

Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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FORMATION CHOISIR SON ERP

| a "d—
— e & g s
R 8 -
' O E I | A
Pilote projet, 2 jours 1 a 6 personnes Envos locaux ou  1000€ / jour +
pilote processus a distance frais de
et utilisateur final déplacement

Objectifs :
- Choisir I'ERP le plus adapté.

Prérequis :

- Pas de pré requis nécessaire pour cette formation

Contenu de la formation :

- Critéres de sélection : Evaluation des besoins fonctionnels, techniques et financiers.

- Comparaison des solutions disponibles : Analyse comparative des différentes solutions ERP.

- Démonstrations et essais : Organisation de démonstrations et de tests des solutions
présélectionnées.

Méthodes Pédagogiques :

e Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
o Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
o Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

e Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

o Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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FORMATION PLANIFICATION DE LA MISE EN CEUVRE

LY

I

Pilote projet, 2 jours 1 a 6 personnes Envos locaux ou  1000€ / jour +

pilote processus a distance frais de

et utilisateur final déplacement
Objectifs :

Préparer un plan détaillé pour I'implémentation.

Prérequis :

Pas de pré requis nécessaire pour cette formation

Contenu de la formation :

Phases de mise en ceuvre : Définition des étapes clés (préparation, configuration, tests,
déploiement).

Calendrier et ressources nécessaires : Planification des délais et allocation des ressources
humaines et matérielles.

Gestion des risques : Identification des risques potentiels et mise en place de plans de
contingence.

Meéthodes Pédagogiques :

Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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Objectifs :

- Préparer la formation des employés a 'utilisation de I'ERP.

Prérequis :

- Pas de pré requis nécessaire pour cette formation

Contenu de la formation :

- Sessions de formation par département : Formation spécifique pour chaque département
(finance, RH, logistique, etc.).

- Documentation et supports de formation : Création de manuels, guides et tutoriels.

- Ateliers pratiques et simulations : Exercices pratiques pour familiariser les utilisateurs avec
le systéeme.

Méthodes Pédagogiques :

e Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
e Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
e Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

e Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

o Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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Objectifs :

Assurer une transition fluide des données existantes vers le nouvel ERP.

Prérequis :

Pas de pré requis nécessaire pour cette formation

Contenu de la formation :

Stratégie de migration des données : Planification de la migration des données.
Nettoyage et préparation des données : Vérification et nettoyage des données avant la
migration.

Tests de migration : Réalisation de tests pour s’assurer que les données sont correctement
migrées.

Méthodes Pédagogiques :

Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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Objectifs :

- Vérifier le bon fonctionnement de I'ERP avant le déploiement.

Prérequis :

- Pas de pré requis nécessaire pour cette formation

Contenu de la formation :

- Tests unitaires et intégrés : Vérification de chaque module et de I'intégration entre eux.
- Scénarios de test : Création de scénarios de test basés sur les processus métiers.
- Validation par les utilisateurs clés : Implication des utilisateurs clés pour valider le systéme.

Meéthodes Pédagogiques :

e Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
o Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
o Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

e Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

o Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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Objectifs :

- Lancer 'ERP et fournir un support continu.

Prérequis :

- Pas de pré requis nécessaire pour cette formation

Contenu de la formation :

- Plan de déploiement : Stratégie de déploiement (big bang, par phases, etc.).

- Support post-déploiement : Mise en place d’une équipe de support pour assister les
utilisateurs.

- Suivi et amélioration continue : Surveillance des performances et ajustements nécessaires.

Méthodes Pédagogiques :

e Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
o Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
o Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

e Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

o Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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Objectifs :

- Evaluer le succes de la mise en place et recueillir des retours.

Prérequis :

- Pas de pré requis nécessaire pour cette formation

Contenu de la formation :

- Mesure des performances : Evaluation des indicateurs de performance clés (KPI).
- Enquétes de satisfaction : Recueil des retours des utilisateurs.
- Ajustements et optimisations : Mise en ceuvre des améliorations basées sur les retours.

Meéthodes Pédagogiques :

e Cours magistraux : Présentations théoriques pour introduire les concepts clés.
o Etudes de cas : Analyse de cas réels pour illustrer les points théoriques.
o Ateliers pratiques : Exercices et simulations pour appliquer les connaissances.

e Groupes de discussion : Echanges entre participants pour partager des expériences et des
idées.

o Evaluations : Tests et questionnaires pour mesurer la compréhension et I'acquisition des
compétences.
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